2013 m. Kauno vaiky darzelis »Snekutis* atliko vartotoju pasitenkinimo vieSosiomis
paslaugomis tyrimg.

Respondenty pasiskirstymas pagal lytj, amziy, jy vaiky lankoma grupe bei gyvenama vieta.

Lytis

B Mama METeétis M Globéja(s) M Neatsaké
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Grupes
78%
20%
2%
Ikimokykliné PrieSmokykliné Neatsake




Rajonas Procentai
Kauno 20
Vaisvydavos 14
Partizany 1
Panemunés 40
Aleksoto 8
Aukstyjy Sanciy 1
Zemyjy Sanéiy 5
Sestojo Forto 1
Dainavos 3
Zaliakalnio 1
Kalnieciy 2
Centro 1
Silainiy 1
Siaurés
1
prospektas
Neatsaké 1
Respondentu nuomoné apie jstaiga.
Jstaiga lengvai pasiekiama
62%
26%
9%
2% 1%
Ay - A
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku
Jstaiga netoli namy
Neatsaké
Visiskai sutinku
Sutinku
Nesutinku
VisiSkai nesutinku
0,1 0,2 0,3 0,4 0,5




|staigos patalpos estetiskai

tvarkingos
62%
30%
6%
2%
0 I L¥
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké
nesutinku
|staigoje pastato isoré estetiSkai
tvarkinga
0,6
0,5
0,4
0,3
0’2 I
1
0 o —
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku

Jstaigos patalpos ir priemonés

pritaikytos patogiam vaiko ugdymuisi

S—— -

Visiskai  Nesutinku  Sutinku Visiskai  Neatsaké
nesutinku sutinku

Jstaigos auklétojos ir administracija

démesingi ir paslaugus

51%

47%
0% 0% I I 2%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku




Su jstaigos auklétojomis ir
administracija lengva susitikti, randa
laiko bendravimui

50% 49%
Ooo OOD | | 1%
A V4 4
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsake
nesutinku sutinku

Jstaigos auklétojos su vaikais ir jy
tévais rupestingos, atidzios, kantrios

49% 49%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigoje vaikai jauciasi emociskai

gerai
49% 48%
1% 0% 2%
- - -
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku

|staigoje tinkamos higienos sglygos

60%
33%
- [ 4 _—
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké

nesutinku sutinku




Jstaigos darbuotojai pasitempe ir

tvarkingi
)
46% 23%
0% 0% I I 1%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaiga renovuota, pakeisti langai

55%
24%
17%
o o
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku

Jstaigos valgyklos paslaugos pilnai

tenkina
63%
24%
0,

0% 10% - 3%

-_— - Ay
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké

nesutinku sutinku

Jstaigos metodniame kabinete daug
knygy vaiky ugdymo ir kitais

klausimais
58%
1% 13% . 20% 8%
- ] - IS

VisiSkai Nesutinku Sutinku Visiskai  Neatsaké
nesutinku sutinku




|staigoje patogus, ergonomiski baldai

52%
23% 19%
: 8 -
4 -
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku

|staigoje viskas padaryta vaiky

komfortui
58%
23% 18%
0% . ] 1%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsake

nesutinku

Jstaigos auklétojos ir administracija
atsidave ir patenkinti savo darbu

zmones
25% 39%
0% 2% ] 1 %
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigos auklétojos ir adminstracija
sugeba isSklausyti ir suprasti ugdytinj ir

jo tévus
59%
l 40%
0% 0% ' 1%
A A A
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsakeé

nesutinku sutinku




Jstaiga sistemingai teikia informacija
apie vaiko pazangg ir pasiekimus

53%
44%
000 2% l l 1%
A Ay A
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku

Auklétojos veda jdomias ir
kokybiskas veiklas vaikams

43% 56%

0% 0% . . 1%
- - r 4

VisiSkai  Nesutinku  Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku

Jstaigoje dirba aukstos kvalifikacijos,
profesionalios auklétojos

57%
41%
0% 1% l 1%
-_— — —
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsaké
nesutinku sutinku

Jstaigos administracija ir kiti
darbuotojai puikiai iSmano savo
darbg

48% 47%

—_— r 4 —

Visiskai  Nesutinku  Sutinku Visiskai  Neatsakeé
nesutinku sutinku




Jstaigos auklétojos ir administracija
visada mandagus, pagarbiai elgiasi su
vaikais ir jy tévais

>2% 48%
0% 0% I I 0%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigos auklétojos pagarbiai
bendrauja su vaikais

58%
42%
0% 0% I 0%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigos auklétojos geba uztikrinti

ugdytiniy pazanga
48% 51%
0% 0% I I 1%
Visidkai Nesutinku Sutinku Visikai sutinku ~ Neatsaké

nesutinku

Patogi jstaigos dienotvarké

47%
42%
8%
2% 1%
— ]
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku




Jstaigoje vykdomas neformalus

ugdymas
39%
34%
12% 12%
[] [] >
.
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigos auklétojos saziningos,
teisingos, nesaliskos ir pasitiki kitais
jstaigos bendruomeneés nariais

57%
40%
0% 0% I 3%
Visiskai Nesutinku Sutinku VisiSkai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigos administracija s3Zininga,
teisinga, nesalisSka ir pasitikinti kitais
jstaigos bendruomeneés nariais

60%
30%
0% 5% . 5%
| | I
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigos auklétojos ir administracija
kokybiskai atlieka savo darbg

0,
>2% 47%
0% 0% 1%
A A 4
Visiskai Nesutinku Sutinku VisiSkai Neatsaké

nesutinku sutinku




Jstaigos auklétojos ir administracija
visuomet laikosi susitarimy

59%

40%
0% 0% l 1%
— — _—

Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai Neatsakée
nesutinku sutinku

Gera jstaigos reputacija

60%
37%
0% 2% I 1%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku ~ Neatsaké

nesutinku

Jstaigos auklétojos ir administracija

paslaugios
56%
40%
0% 2% 2%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku ~ Neatsaké
nesutinku
Jstaigoje draugiskas vaiky
tarpusavio bendravimas
55%
39%
1% 4% I 1%
[ |
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku ~ Neatsaké

nesutinku




Jstaigoje vaikams saugu

67%
31%
0% 2% I 0%
VisiSkai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

|staigoje palankus psichologinis

klimatas
67%
29%
0% 3% l 1%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku

Jstaigoje gerbiamos vaiky ir jy tévy

teises
60%
38%
0% 1% 1%
Visiskai Nesutinku Sutinku Visiskai sutinku Neatsaké

nesutinku




